Nova Rota

do Oeste

TERMO DE CREDENCIAMENTO N2 XXX.2026

CREDENCIANTE: Concessionadria Rota do Oeste S.A., sociedade por a¢des, com
sede na Cidade de Cuiaba, no Estado de Mato Grosso, na
Avenida Miguel Sutil, n2 15.160, Bairro Coophamil, CEP 78.028-
015, inscrita no CNPJ/ME sob o n? 19.521.322/0001-04, neste
ato representada na forma de seu Estatuto Social, doravante

denominada “CREDENCIANTE”;

CREDENCIADA: [Razdo Sociall], pessoa juridica de direito privado, com sede na
Cidade de [-], Estado de [-], na Rua [‘], n® [-], Bairro [-], CEP [‘],
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 [-], neste ato representada na
forma de seu Contrato Social, doravante designada

“CREDENCIADA”.

Termo de Credenciamento para a prestacdo de servicos veterinarios sob demanda, decorrente
do Credenciamento n? 004/2026, que entre si celebram as partes acima qualificadas, mediante
as clausulas e condigdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO E DA VINCULAGAO

1.1 O presente Termo de Credenciamento decorre do procedimento de credenciamento
instituido pelo Edital de Chamamento para Credenciamento n2 004/2026, observadas as
disposi¢des para fins de credenciamento, adota-se, por analogia, o critério previsto no inciso |
do art. 79 da Lei n? 14.133/2021, observadas a Lei n? 13.303/2016 e o RILC, por se tratar de
contratagdo por empresa estatal, e demais normas aplicaveis.

1.2. Integram este Termo de Credenciamento, independentemente de transcri¢ao, para todos os
fins:

a) o Edital de Credenciamento n2 004/2026 e seus anexos;
b) o Termo de Referéncia (Anexo | do Edital);
c) a Ordem de Servico ou instrumento equivalente e seus anexos, quando emitida;

d) a proposta/documentacdo apresentada pela CREDENCIADA no credenciamento, no que ndo
contrariar o Edital e este Termo de Credenciamento.

1.3. Em caso de divergéncia, prevalecera a seguinte ordem: Termo de Credenciamento, Termo
de Referéncia, Edital, Ordem de Servigo e demais documentos, sem que essa ordem autorize o
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afastamento das condi¢cbes de habilitacdo, contratacdo e distribuicdo de demandas

estabelecidas no Edital.
CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente Termo de Credenciamento tem por objeto a prestacao de servicos veterindrios
sob demanda para atendimento de animais domésticos, incluindo os de grande porte, silvestres
e sinantrépicos envolvidos em ocorréncias nos trechos sob responsabilidade da CREDENCIANTE,
conforme os servicos, as condicBes e as especificacGes estabelecidos no Edital e no Termo de
Referéncia, observada a modalidade de habilitacdo da CREDENCIADA.

2.2. Os servicos poderdao ser demandados em qualquer ponto da rodovia sob concessao,
inclusive no local da ocorréncia ou em estabelecimento veterinario credenciado, observadas a
habilitacdo, a capacidade técnica e operacional da CREDENCIADA e a distribuicdo de atividades
prevista no Termo de Referéncia.

2.3. A execugdo ocorrera conforme a necessidade da CREDENCIANTE e os critérios de
distribuicdo das demandas previstos no Edital e no Termo de Referéncia, sem exclusividade,
garantia de demanda minima ou faturamento minimo a CREDENCIADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO E DA NATUREZA DA CONTRATACAO

3.1. A execucdo dar-se-d4 por demanda especifica, conforme convocacdo formal da
CREDENCIANTE e emissdo da respectiva Ordem de Servico ou instrumento equivalente,
observadas as regras de distribuicdo de demanda previstas no Edital e no Termo de Referéncia.

3.2. O presente Termo de Credenciamento ndo altera a natureza do credenciamento,
permanecendo aplicaveis os critérios de convocacdo, aceite, recusa, rodizio e registros
administrativos previstos no Edital e no Termo de Referéncia.

3.3. A execuc¢do somente podera ser iniciada apés:

a) formalizacdo deste Termo de Credenciamento;

b) emissdo da Ordem de Servico ou instrumento equivalente; e
c) ciéncia formal da CREDENCIADA.

3.4. Nos acionamentos de urgéncia e emergéncia, poderao ser utilizados os canais previstos no
Termo de Referéncia, inclusive telefone e aplicativos de mensagens, desde que assegurados o
registro e a rastreabilidade da solicitacao, do aceite e dos servicos demandados.

3.5. O credenciamento nao substitui as licengas e autorizagdes exigiveis para captura, transporte,
recebimento, reabilitacdo ou soltura de animais, devendo a execugdo observar as exigéncias
ambientais, sanitdrias e profissionais e as responsabilidades definidas no Termo de Referéncia.
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CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DOS PRAZOS DE EXECUGAO

4.1. O presente Termo de Credenciamento terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contado a
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado na forma da legislacao, do RILC e das
condicGes do Edital, quando cabivel.

4.2. Os servicos serdo prestados sob demanda, em regime de disponibilidade de 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive em situagées de urgéncia e emergéncia.
A CREDENCIADA deverd responder ao acionamento em até 10 (dez) minutos da primeira
tentativa de contato, observados os demais prazos e procedimentos previstos no Termo de
Referéncia.

4.3. A vigéncia deste Termo de Credenciamento nao se confunde com a vigéncia do Edital de
Credenciamento, observando-se os instrumentos proprios.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR E DA FORMA DE REMUNERAGAO

5.1. O valor estimado desta contratacdo é de RS [.] ([valor por extenso]), observados os itens
efetivamente demandados e executados.

5.1.1. O valor acima possui carater meramente estimativo e ndo gera a CREDENCIADA direito a
execucdo integral do montante contratado ou a percep¢do de faturamento minimo.

5.2. A remuneracao observara os valores unitarios constantes da planilha de itens e precos do
Termo de Referéncia, correspondentes aos servicos efetivamente executados pela
CREDENCIADA, comprovados e atestados.

5.3. Os precos aplicdveis serdo aqueles vigentes na data da convocacdo/ordem de servico,
ressalvadas hipdteses de reajuste, revisdo ou atualizacdo previstas no Edital, no RILC e na
legislacdo aplicavel.

5.4. O valor contratual é estimativo quanto aos quantitativos, de modo que o pagamento
observara os servicos efetivamente executados e atestados, vedado pagamento por mera
expectativa de demanda.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
6.1. O pagamento sera efetuado apos:

a) execucdo dos servicos;

b) medicdo e ateste pela fiscalizagdo/gestor;

c) apresentacdo de nota fiscal/fatura; e

d) apresenta¢do dos documentos exigidos no Edital, Termo de Referéncia e neste Termo de
Credenciamento.

6.1.1. A Nota Fiscal devera corresponder aos servicos efetivamente executados e validados pelo
gestor ou fiscal, acompanhada dos documentos comprobatdrios exigidos no Termo de
Referéncia.
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6.2. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias corridos apds a realiza¢do do servico,

mediante apresentacdo da Nota Fiscal atestada e da documentacdo regular, atendidas as
condicGes do Termo de Referéncia, inclusive quanto as retencoes, a regularizacdo documental e
aos encargos por atraso imputdvel a CREDENCIANTE.

6.3. Para fins de pagamento, sera exigida a comprovac¢do da manutencdo das condi¢es de
habilitacdo e regularidade, conforme o Edital e o Termo de Referéncia.

6.4. A CREDENCIANTE podera glosar valores relativos a servigos:
a) ndo executados;

b) executados parcialmente;

c) executados em desconformidade técnica/operacional;

d) sem comprovacdo documental minima exigida.

6.5. Eventuais glosas serdo comunicadas a CREDENCIADA, assegurado o contraditério na forma
aplicavel.

CLAUSULA SETIMA - DA MEDIGAO, DO ATESTE E DAS EVIDENCIAS DE EXECUGAO

7.1. A medicdo e o ateste observarao os critérios, parametros e evidéncias definidos no Termo
de Referéncia, na Ordem de Servico e nas orientacdes da fiscalizacao.

7.2. Para fins de medicdo e ateste, a CREDENCIADA deverd apresentar os registros de
acionamento, a identificagao dos animais atendidos e os documentos técnicos que comprovem
os servicos executados, incluindo prontudrios, laudos e relatdrios, conforme aplicdvel e nas
condicGes estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia.

7.3. Afiscalizacgdo e o ateste pela CREDENCIANTE ndo excluem nem reduzem a responsabilidade
integral da CREDENCIADA pela execucgdo, qualidade, seguranca e conformidade dos servicos.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

8.1. Sem prejuizo das obrigacdes previstas no Edital, Termo de Referéncia e Ordem de Servigo, a
CREDENCIADA obriga-se a:

a) executar os servicos conforme especificacGes técnicas, prazos, padrées de qualidade e
seguranga;

b) disponibilizar profissionais habilitados e registrados no CRMV, estrutura, equipamentos,
medicamentos, insumos e demais recursos compativeis com a modalidade de credenciamento
e os servicos demandados;

c) manter, durante toda a contratacdo, as condi¢des de habilitacdo e regularidade exigidas no
credenciamento;

d) atender prontamente as convocacées, comunicacdes e diligéncias da CREDENCIANTE ;
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e) realizar os atendimentos no estabelecimento credenciado ou no local da ocorréncia, conforme

solicitado, assegurando a continuidade dos atendimentos iniciados e observando os
procedimentos e as responsabilidades previstos no Termo de Referéncia;

f) responsabilizar-se por danos causados a CREDENCIANTE, a terceiros ou aos animais atendidos
por a¢do ou omissdo sua, de seus empregados, prepostos ou subcontratados autorizados;

g) observar normas de saude e seguranca do trabalho aplicaveis;
h) manter sigilo/confidencialidade sobre informacg&es institucionais a que tiver acesso;
i) observar regras de integridade, ética, anticorrupc¢do e protecdo de dados aplicaveis;

j) corrigir, sem 6nus adicional, falhas, inconsisténcias ou inadequag¢des na execu¢do dos servigcos
decorrentes de erro, impericia ou negligéncia, conforme o Termo de Referéncia;

k) manter prontuarios individualizados e registros rastredveis dos atendimentos, apresentando
os relatdrios e demais documentos nos prazos e nas condigdes previstos no Termo de Referéncia;

I) observar as normas profissionais, sanitarias e ambientais, as autorizagdes de manejo de fauna
e os principios de bem-estar animal, inclusive quanto a eutandsia e a destinacdo de animais,
carcacas e residuos, conforme as responsabilidades estabelecidas no Termo de Referéncia;

m) realizar a consulta de retorno nas condi¢es do item 7.11 do Termo de Referéncia, sem nova
cobranca pela reavaliacdo, observada a autorizagdo prévia para os demais servicos
remuneraveis;

n) comunicar imediatamente a impossibilidade de atendimento, apresentando justificativa
técnica formal;

o) responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos servigos, laudos e demais
documentos emitidos;

p) manter atualizados os registros profissionais, a responsabilidade técnica, as licencas, os
alvards e as demais autorizagdes exigiveis a sua modalidade de atuagdo durante toda a vigéncia
deste Termo de Credenciamento.

8.2. A CREDENCIADA declara ciéncia de que a recusa injustificada de demandas, a inexecug¢do e
a execucdo em desconformidade podem ensejar san¢des e/ou descredenciamento, conforme o
Edital.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE

9.1. Sem prejuizo das demais obriga¢des previstas no Edital e no Termo de Referéncia, compete
a CREDENCIANTE:

a) formalizar a contratagdao e o acionamento com as informagdes necessdrias a execugao, nos
termos do Edital e do Termo de Referéncia;

b) disponibilizar, em tempo razodvel, dados e orientagdes necessarios a execugao da demanda;
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c) acompanhar e fiscalizar a execucdo;

d) medir e atestar os servicos executados, quando em conformidade;

e) efetuar os pagamentos devidos nas condi¢des pactuadas;

f) comunicar irregularidades e oportunizar saneamento/defesa quando cabivel;
g) manter registro das ocorréncias contratuais em processo administrativo;

h) providenciar a captura, o recolhimento, o transporte e a destinacdo dos animais nas hipdteses
atribuidas a CREDENCIANTE pelo Termo de Referéncia, observadas as autoriza¢Ges aplicaveis;

i) manter atualizados os contatos, os fluxos de acionamento e as orienta¢cdes operacionais e
ambientais necessdrias a execugao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

10.1. A execucgdo do presente Termo de Credenciamento serd acompanhada e fiscalizada por
representante(s) designado(s) pela CREDENCIANTE, com competéncia para:

a) acompanhar a execugdo dos servicos;

b) solicitar ajustes, corre¢des e esclarecimentos;

c) registrar ocorréncias;

d) aferir medic¢Oes e atestar entregas;

e) comunicar descumprimentos para adogdo das providéncias cabiveis.

10.2. A atuacdo da fiscalizacdo ndo exime a CREDENCIADA de suas responsabilidades técnicas,
operacionais, civis, trabalhistas e contratuais.

10.3. Afiscalizagdo podera solicitar esclarecimentos, documentos complementares ou corregdes
de registros e laudos quando identificar inconsisténcias técnicas ou descumprimento das
especificagdes, observadas as disposi¢des do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO
11.1. E vedada a subcontratacéo total do objeto.

11.2. A subcontratagdo parcial somente serd admitida, excepcionalmente, nas hipdteses e nos
limites previstos no Termo de Referéncia, mediante justificativa técnica formal, previsdo no
instrumento convocatério e autorizagao prévia e escrita da CREDENCIANTE.

11.3. A subcontrata¢do autorizada ndo afasta a responsabilidade integral da CREDENCIADA pela
execugao, qualidade, prazos e conformidade técnica dos servigos, observadas as restri¢cdes
relativas as atividades essenciais do objeto estabelecidas no Termo de Referéncia.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CONFIDENCIALIDADE, USO DE IMAGEM E PROTEGAO DE
DADOS

12.1. A CREDENCIADA devera resguardar a confidencialidade das informagdes institucionais,
operacionais e estratégicas a que tiver acesso em razao deste Termo de Credenciamento.

12.2. O tratamento de dados pessoais realizado em razao dos servicos devera observar a Lei n?
13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), limitando-se as finalidades
contratuais.

12.3. E vedado registrar, divulgar, publicar, reproduzir, compartilhar ou utilizar imagens, videos
ou outros registros audiovisuais dos animais e das atividades de atendimento, remoc¢do ou
tratamento, sem prévia e expressa autorizagdo da CREDENCIANTE, nos termos do Edital e do
Termo de Referéncia.

12.4. A CREDENCIADA devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais tratados durante a execucao dos servicos contra acessos nao autorizados, perda,
alteracao, destruicdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
DA AUSENCIA DE VINCULO

13.1. A CREDENCIADA € a Unica e exclusiva responsavel pela contratacdao, remuneracao, direcao
técnica e disciplinar de seus empregados, prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados
autorizados, bem como pelo cumprimento de todas as obriga¢des trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, fundidrias, securitdrias e demais encargos incidentes sobre a execucdo do objeto.

13.2. Ndo se estabelece, em nenhuma hipétese, vinculo empregaticio, previdenciario, societario,
associativo ou de qualquer outra natureza entre a CREDENCIANTE e os empregados, prepostos,
colaboradores ou subcontratados da CREDENCIADA, cabendo exclusivamente a esta a
responsabilidade por quaisquer reclamag¢des, demandas, 6nus ou condenagbes decorrentes da
relacdo de trabalho.

13.3. A atuacdo da fiscalizagdo da CREDENCIANTE restringe-se ao acompanhamento e a
verificacdo do cumprimento contratual, ndo se caracterizando subordinacdo direta sobre os
empregados da CREDENCIADA, devendo as orientacdes operacionais ser dirigidas,
preferencialmente, ao preposto indicado pela CREDENCIADA.

13.4. A CREDENCIADA devera indicar responsavel pela execu¢do dos servicos, apto a receber
comunicagdes e adotar providéncias para correcdo de falhas apontadas pela fiscalizagdo,
podendo essa fungdo ser exercida pelo préprio profissional, quando se tratar de credenciamento
de médico-veterinario auténomo.

13.5. Sempre que exigido pela CREDENCIANTE, nos termos do Edital, do Termo de Referéncia e
deste Termo de Credenciamento, a CREDENCIADA deverd apresentar documentos
comprobatdrios do cumprimento de obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e fundiarias
relacionadas a execucdo dos servigos, sem prejuizo de outras medidas cabiveis em caso de
irregularidade.
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13.6. O inadimplemento de obrigacdes trabalhistas, previdencidrias ou fundidrias pela

CREDENCIADA podera ensejar a adogcao das medidas contratuais e administrativas cabiveis,
inclusive glosa, retengdo, suspensdo de pagamento, sangdes e rescisdo, conforme o caso e nos
termos da legislacdo aplicavel, do RILC, do Edital e deste Termo de Credenciamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des assumidas sujeitara a CREDENCIADA as
sangdes cabiveis previstas na Lei n2 13.303/2016, no RILC, no Edital de Credenciamento, Termo
de Referéncia e neste Termo de Credenciamento, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.2. Sem prejuizo de outras hipéteses, poderao ensejar sanc¢des:

a) recusa injustificada em atender convocacdo, quando caracterizada e registrada;

b) ndo assinatura injustificada do instrumento contratual/ordem, no prazo fixado;

c) inexecucdo total ou parcial da demanda;

d) execucdo em desconformidade com especificacOes técnicas, seguranca e qualidade;

e) apresentacdo de documentacdo falsa ou informacao inveridica;

f) descumprimento de obrigacdes de integridade, confidencialidade e protecdo de dados;

g) descumprimento injustificado dos prazos de resposta ou das obrigacGes técnicas, ambientais,
sanitarias e profissionais previstas no Termo de Referéncia.

14.3. A aplicagdo de san¢Ges observard processo administrativo préprio, conforme previsto no
Edital.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1. O presente Termo de Credenciamento podera ser rescindido nas hipdteses previstas na
legislagdo aplicavel, no RILC, no Edital e neste instrumento, mediante decisdo motivada.

15.2. Constituem motivos para rescisao, entre outros:

a) inadimplemento contratual grave;

b) perda superveniente das condicBes de habilitacdo/regularidade;

c) paralisagdo injustificada da execucdo;

d) reiterado descumprimento de determinac¢des da fiscalizagao;

e) ocorréncia de sangdo impeditiva aplicavel;

f) razdes de interesse publico, conveniéncia/oportunidade ou legalidade, mediante motivacéo;

g) descumprimento reiterado dos prazos de resposta ou das obrigacGes de atendimento,
acompanhamento e documentagao previstas no Termo de Referéncia.
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15.3. A rescisdo ndo afasta a apuracado de responsabilidades nem eventual aplicacdo de san¢des

e reparacao de danos.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO DESCREDENCIAMENTO E SEUS EFEITOS

16.1. O descredenciamento da CREDENCIADA, quando cabivel, seguird as hipdteses e o
procedimento previstos no Edital e no Termo de Referéncia.

16.2. O descredenciamento ndo afasta o dever de concluir obrigacdes ja assumidas, quando
assim determinado pela CREDENCIANTE e juridicamente cabivel, nem a apuracdo de
responsabilidades por fatos ocorridos durante a vigéncia da relacdo contratual.

16.3. O descredenciamento da CREDENCIADA ndo prejudicard a conclusdo dos atendimentos ja
iniciados, quando assim determinado pela CREDENCIANTE, nem afastara a responsabilidade
pelos servigos executados durante a vigéncia deste Termo de Credenciamento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA MANUTENGCAO DAS CONDICOES DE HABILITAGAO

17.1. A CREDENCIADA devera manter, durante toda a vigéncia deste Termo de Credenciamento,
e das ordens de servico correlatas, todas as condicées de habilitacdo e regularidade exigidas no
Edital.

17.2. A perda superveniente de condicdo de habilitacdo devera ser comunicada imediatamente
a CREDENCIANTE, sem prejuizo da adocao das medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS COMUNICACOES ENTRE AS PARTES

18.1. As comunicacgdes oficiais relativas a este Termo de Credenciamento poderdo ser realizadas
por meio eletrénico, inclusive e-mail institucional, sem prejuizo de outras formas formalmente
adotadas pela CREDENCIANTE.

18.2. Para este Termo de Credenciamento, ficam indicados:
a) CREDENCIANTE: suprimentos.contratos@rotadooeste.com.br
b) CREDENCIADA: [e-mail oficial / representante]

18.3. Considerar-se-ao vélidas as comunica¢des enviadas aos enderecos informados, cabendo as
partes manter seus dados atualizados.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

19.1. Os casos omissos serdo resolvidos pela CREDENCIANTE, com fundamento na Lei n2
13.303/2016, no RILC, no Edital de Credenciamento, no Termo de Referéncia e nas normas
internas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

20.1. A fiscalizagdo e gestdo do Termo de Credenciamento serdo designados por meio de ato
proprio:



Nova Rota

do Oeste
Gestor:

Nome:

Cargo:

Matricula:

Fiscal:

Nome:

Cargo:

Matricula:

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - OBRIGAGOES RELATIVAS AO TEMA ANTICORRUPGAO

21.1. A CREDENCIADA concorda em cumprir as suas obrigacGes previstas neste Termo de
Credenciamento de maneira ética e em conformidade com todas as leis antissuborno e
anticorrupc¢ao aplicaveis, incluindo, sem limitacdo, todas as leis anticorrupcdo da jurisdicdo ou
jurisdicbes em que este Termo de Credenciamento for cumprido e/ou produzir efeitos, em
especial, as Leis Anticorrupgao.

21.2. A CREDENCIADA declara e garante que tem conhecimento sobre as Leis Anticorrupc¢do e
gue ela préopria e seu pessoal ndo praticardo, direta ou indiretamente, qualquer ato que possa
constituir uma violagdo as Leis Anticorrupcao com relacao a quaisquer atividades relacionadas a
este Termo de Credenciamento.

21.3. A CREDENCIADA declara e garante que nem ela prdpria, nem seu pessoal pagarao, dardo,
oferecerdo, prometerdo pagar e/ou autorizardo o pagamento, direta ou indiretamente, de
qualquer suborno, presente, quantias, vantagem financeira ou de outra natureza, ou qualquer
outro item de valor relacionado direta ou indiretamente a este Termo de Credenciamento, em
violagdo as Leis Anticorrupgdo, em especial (i) para qualquer funcionario de qualquer governo,
funcionario de empresa estatal, partido politico ou oficial deste, ou candidato politico; ou (ii)
para qualquer pessoa fisica, com o objetivo de que sejam indevidamente influenciados a
proporcionar qualquer vantagem indevida para qualquer empresa do grupo econémico da
CREDENCIADA.

21.4. Havendo descumprimento, por parte da CREDENCIADA, de suas obrigacdes previstas nesta
Clausula, ou por seu pessoal, a CREDENCIANTE podera aplicar-lhe multa punitiva no montante
de 30% (trinta por cento) do valor total do Termo de Credenciamento, desde que
inequivocadamente comprovada sua culpa; além disso, o Termo de Credenciamento podera ser
extinto, a exclusivo critério da CREDENCIANTE, culminando na obrigacdo da CREDENCIADA de
indenizar a CREDENCIANTE por perdas e danos sofridos.

21.5. A CREDENCIADA declara, desde ja, que, na prestacdo dos servicos, observara e atuara
sempre em cumprimento com o disposto no Cédigo de Conduta do Fornecedor da
CREDENCIANTE.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - AUDITORIA DE CONFORMIDADE

22.1. Fica a CREDENCIADA ciente de que o presente Termo de Credenciamento podera ser objeto
de auditoria, quando necessario, para afericdo do cumprimento das Normas de Conformidade
da CREDENCIANTE e regulatdrias que estiver sujeita.

22.2. Com aviso prévio de 05 (cinco) dias, podera a CREDENCIANTE realizar, através de um
terceiro, ou por si prépria, uma auditoria nas instalagdes da CREDENCIADA a fim, principalmente,
de verificar o cumprimento, por parte desta Ultima, de suas obrigaces previstas neste Termo de
Credenciamento e, principalmente, das diretrizes de conformidade da CREDENCIANTE.

22.3. No ambito da auditoria, a CREDENCIADA se compromete a:
a) Permitir o acesso a suas instalagées a qualquer auditor designado pela CREDENCIANTE;

b) Colaborar de boa-fé com o(s) auditor(es) e fornecer todos os dados e informacGes solicitadas
e necessdrias a boa conducdo da auditoria. A CREDENCIANTE se compromete a assegurar que as
operacdes de auditoria ndo perturbem a organizacao ou as equipes da CREDENCIADA, além das
restricdes inerentes a boa conducdo dos procedimentos de auditoria. No caso de o resultado da
auditoria revelar uma ou mais viola¢des das disposicées do Termo de Credenciamento e,
principalmente do Cédigo de Etica e Conduta, a CREDENCIADA se compromete a: (i) implementar
sem demora e a suas custas as medidas necessdrias para a correcdo das violagdes ou nao
conformidades reveladas pela auditoria; (ii) reembolsar a CREDENCIANTE os custos incorridos
com a auditoria.

22.4. A CREDENCIADA devera responder com detalhamento a qualquer solicitacdo razodvel da
CREDENCIANTE relacionada a compromissos, garantias e declara¢des realizadas nesta clausula;
e se compromete a fornecer suporte documental razoavel a tal resposta mediante solicitacdo da
CREDENCIANTE, sendo que ambas as partes ndo serdo obrigadas a apresentar informacdes
protegidas por sigilo fiscal.

22.5. Fica a CREDENCIADA ciente de que, sempre que seus colaboradores e/ou terceirizados, ao
atuar nas frentes de servico objeto deste Termo de Credenciamento, interagir com algum agente
publico, deverd proceder o respectivo registro, de acordo com o Cédigo de Etica e Conduta da
CREDENCIANTE.

22.6. Entende-se por agente publico qualquer individuo que seja:

I. agente, autoridade, funciondrio, servidor, funciondrio ou representante de entidade
governamental, 6rgdo, departamento, agéncia ou oficio publicos, incluindo quaisquer entidades
dos poderes executivo, legislativo e judicidrio, entidades da administra¢do publica direta ou
indireta, empresas publicas, sociedades de economia mista e fundagdes publicas, nacionais ou
estrangeiras;

Il. pessoa exercendo, ainda que temporariamente e sem remuneragdo, cargo, fun¢do ou
emprego em entidade de um Estado soberano e suas instrumentalidades, incluindo entidades
gue prestem servicos ou sirvam a uma funcdo publica;
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lll. diretor, conselheiro, integrante ou representante de uma organizacao internacional publica;

IV. diretor, conselheiro ou funciondrio de partido politico, bem como candidatos concorrendo a
cargos publicos eletivos ou politicos.;

V. membro de uma familia real, incluindo pessoas que ndo possuam autoridade formal mas
possam influenciar em interesses empresariais; e

VI. cOnjuge ou outro parente préximo de um Agente Publico.

22.7. Fica a CREDENCIADA ciente de que devera realizar o envio mensal de relatério indicando
as tratativas com agentes publicos, conforme modelo de relatério a ser fornecido pela
CREDENCIANTE, no qual deve conter as seguintes informag¢des: nome do agente publico e
respectivo cargo / data do encontro / local / assunto tratado / representantes da
CREDENCIANTE/ conclusdes da reunido.

22.8. Como contato com agentes publicos, pode-se considerar, mas ndo se limitando, a
despachos e reunides com juizes, promotores, ministros, serventudrios do judiciario, legislativo
ou executivo e participacdo em pericias.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

23.1. Fica eleito o foro da Comarca de Cuiabd/MT com renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas deste Termo de Credenciamento,

ressalvadas as hipoteses de competéncia legal especifica.

E, assim, por estarem de acordo, as partes assinam este instrumento de forma eletrénica, nos
termos da Medida Provisdria n? 2.200-2 de 24/08/2001, a qual estabelece a presuncdo de

veracidade em relagdo aos signatarios das declaragdes constantes em documentos eletrénicos.

Cuiaba/MT, xx de xxx de 2026.

CONCESSIONARIA ROTA DO OESTE S.A.
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